Cadre théorique et méthodologique

= Le contexte reglementaire des RPS et les enjeux de prévention
= Les actualités

= Laviolence psychologique externe et interne

= Le harcelement moral

= Le stress au travail

= Exercice : questionnaire sur le stress

= Les familles de facteurs de risques

= Les facteurs de ressource et de protection

= Exercice de repérage et de cotation des risques

Prévenir

= Repérer les signaux d'alertes / indicateurs, réagir a I'urgence des situations
= Auditer le risque psychosocial de son organisation

= Relais internes et externes

= Les acteurs et le pilotage des RPS

= Les 4 niveaux d’actions de la prévention

Intervenir

= Etablir un diagnostic

= Etablir un SWOT

= Plan d’actions correctives et préventives adaptés
=  Communiquer sur les améliorations

En option
= Levier de motivation et de performance

= Suivi individuel sur le lieu de travail et dans le contexte d’entreprise
= Transposition en situation de travail avec activité et suivi personnalisé
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