Introduction

= Présentation du déroulé de la formation

= Présentation/tour de table des participants : leur entreprise/service, leur
métier, leur expérience, leur formation initiale, leur(s) besoins et attentes

Enjeux de la visibilité sur le Web
Apports théoriques et échanges

Utiliser les outils du Web

Apports théoriques et échanges

= Qutils de communication digitale

= Quiz: éviter les écueils et repérer les bonnes pratiques

Mise en situation pratique
= Perception 2.0 de chaque structure
= |dentification des objectifs

Optimiser son utilisation des outils du Web

Apports théoriques et échanges

=  Qutils de communication professionnelle

= Les différents réseaux sociaux, leurs principales fonctionnalités, leurs
spécificités et leurs utilisations

= Différents types de publications et bonnes pratiques

= Qutils de surveillance et de mesure

= Veille concurrentielle

Quiz : quels outils gratuits et payants pour développer sa visibilité

Atelier pratique
* FEtape 1:temps d’intelligence collective : bonnes pratiques
* FEtape 2 : audit individualisé :
> Forces et faiblesses de la visibilité de la structure sur le Web, pitch
* FEtape 3 : plan d’action individualisé
* FEtape 4 : temps d’intelligence collective : bonnes pratiques

Etude de cas concret - Plan d’action individualisé

= Définir la stratégie de communication Web, les objectifs et les actions

= Concevoir le plan d’action de la présence et de I'influence de ma structure sur
le web

= Analyser les statistiques

= Bonnes pratiques

* Evaluation : pitch du plan d’action

Conclusion
Evaluation des acquis et de la satisfaction.

Bilan et cloture de la formation
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